
OGNIBENE S.P.A. (“OGNIBENE”) 
TERMINI E CONDIZIONI DI ACQUISTO DI BENI E 
SERVIZI 
 
1.    Definizioni e interpretazione 
1.1.    Definizioni  
Contratto: indica l'Ordine e l'accettazione dell'Ordine da 
parte del Venditore in conformità con le presenti Condizioni. 
Condizioni: indica i presenti termini e condizioni. 
Leggi sulla privacy dei dati: tutte le leggi relative alla 
protezione dei dati, alla privacy, all'uso delle informazioni 
relative alle persone fisiche e/o ai diritti delle persone 
fisiche in materia di informazione e tutte le leggi che le 
attuano, in ogni caso come possono essere sostituite, 
estese o modificate, incluso, senza limitazioni, il 
Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE) 
2016/679, come coordinato anche dal Decreto Legislativo n. 
101/2018, come modificato e integrato. 
Merci: qualsiasi merce concordata nel Contratto che 
Ognibene acquisterà dal Venditore (comprese eventuali 
parti o componenti delle stesse). 
Ordine: l'istruzione scritta di Ognibene di acquistare le 
Merci e/o i Servizi, che incorpora le presenti Condizioni. 
Ognibene: indica Ognibene S.p.A., società per azioni 
costituita secondo le leggi italiane, con sede legale in Via 
del Tipografo 6, Bologna (BO), Italia, iscritta al Registro 
delle Imprese italiano con il n. 01215090372, capitale 
sociale emesso di euro 520.000,00 rappresentato da n. 
520.000 azioni, del valore nominale di euro 1,00 ciascuna. 
Venditore: indica la persona, ditta o società che vende 
Beni e/o Servizi a Ognibene e i cui dettagli sono indicati 
nell'Ordine. 
Servizi: qualsiasi servizio concordato nel Contratto che 
Ognibene acquisterà dal 
Venditore 
1.2.    Salvo diversamente specificato, nelle presenti 
Condizioni: 
1.2.1.    il termine “persona” include qualsiasi individuo, 
persona giuridica, associazione o altra entità (dotata o 
meno di personalità giuridica separata); 
1.2.2.    i titoli sono riportati solo per facilità di 
consultazione;  
1.2.3.    i riferimenti al termine “compreso” sono da 
intendersi senza limitazioni; e  
1.2.4.    i riferimenti alla legislazione sono riferimenti alla 
legislazione stessa, come modificata, estesa, ripristinata o 
consolidata di volta in volta. 
 
2    Applicazione dei termini 
2.1    Fatte salve eventuali variazioni di cui alla condizione 
2.4, le presenti Condizioni sono le uniche condizioni alle quali 
Ognibene è disposta a trattare con il Venditore e regolano il 
Contratto con l'esclusione totale di tutti gli altri termini o 
condizioni del Venditore. 
2.2    Il preventivo del Venditore costituisce un'offerta da 
parte del Venditore di fornire i Beni e/o i Servizi indicati nel 
preventivo a Ognibene alle presenti Condizioni. Il Contratto 
sarà concluso quando Ognibene accetterà il preventivo 
emettendo l'Ordine al Venditore. A scanso di equivoci, 
Ognibene non ha alcun obbligo di accettare il preventivo. 
2.3    Nessun termine o condizione approvato, consegnato o 
contenuto nel preventivo, nella conferma o nell'accettazione 
dell'ordine, nelle specifiche o in documenti simili del Venditore 
costituirà parte integrante del Contratto e il Venditore rinuncia 
a qualsiasi diritto che potrebbe altrimenti avere di fare 
affidamento su tali termini e condizioni. 
2.4     Nessuna modifica al Contratto sarà efficace se non in 
forma scritta e firmata da un rappresentante debitamente 

autorizzato (che per Ognibene deve essere un rappresentante 
dell'alta dirigenza) per conto di ciascuna delle parti. 
2.5 Il Venditore garantisce e dichiara di avere il diritto, il 
potere e l'autorità di stipulare il presente Contratto e che la 
stipula e l'esecuzione del presente Contratto non 
comporteranno la violazione di alcun obbligo nei confronti di 
terzi.   
2.6 In caso di conflitto tra i termini stabiliti nelle presenti 
Condizioni, qualsiasi ordine, conferma d'ordine e quotazione I 
termini saranno regolati nel seguente ordine: (i) le presenti 
Condizioni; (ii) la conferma dell'ordine; (iii) l'ordine; e (iv) il 
preventivo. 
 
 
3    Qualità e difetti 
3.1    Il Venditore garantisce a Ognibene che i Beni: 
 (i) saranno del miglior design disponibile, della migliore 
qualità e 
materiali e lavorazione; 
(ii) saranno nuovi e adatti a qualsiasi scopo indicato dal 
Venditore o reso noto al Venditore da Ognibene, 
espressamente o implicitamente, tenendo conto del contenuto 
dell'Ordine e dello scopo e della natura del Contratto; 
(iii) essere privi di difetti di progettazione, materiali e 
lavorazione e rimanere tali per 12 mesi dopo la consegna o 
per qualsiasi altro periodo specificato nell'Ordine; e  
(iv) essere conformi sotto tutti gli aspetti all'Ordine e alle 
specifiche e/o ai modelli forniti o comunicati da Ognibene al 
Venditore; e 
(v) soddisfare tutte le procedure di garanzia della qualità del 
Venditore 
3.2    Il Venditore garantisce e dichiara a Ognibene che: 
3.2.1    il Venditore fornirà i Servizi con ragionevole cura e 
competenza e in conformità con le pratiche commerciali e gli 
standard generalmente riconosciuti nel settore per servizi 
simili; 
3.2.2    i Servizi saranno conformi a tutte le descrizioni e 
specifiche fornite a Ognibene dal Venditore; e 
3.2.3    i Servizi e i Beni (compresa qualsiasi etichettatura sui 
Beni) saranno conformi e forniti in conformità con tutte le 
leggi e i regolamenti applicabili e le leggi sul controllo delle 
esportazioni di volta in volta in vigore, e il Venditore informerà 
Ognibene non appena verrà a conoscenza di eventuali 
modifiche a tale legislazione. 
3.4 In qualsiasi momento prima della consegna della 
Merce a Ognibene, Ognibene avrà il diritto di ispezionare e 
testare la Merce in qualsiasi momento, previa ragionevole 
comunicazione scritta di tale ispezione. 
3.5    Se i risultati di tale ispezione o test inducono Ognibene 
a ritenere che la Merce non sia conforme o non sia suscettibile 
di essere conforme all'Ordine o alle specifiche e/o ai modelli 
forniti o comunicati da Ognibene al Venditore, Ognibene ne 
informerà il Venditore e quest'ultimo dovrà immediatamente 
adottare le misure necessarie per garantire la conformità 
(compresa la riparazione o la sostituzione di tali Merci a spese 
del Venditore)  e inoltre Ognibene avrà il diritto di richiedere e 
assistere a ulteriori test e ispezioni. 
3.6    Nonostante tali ispezioni o test, il Venditore rimarrà 
pienamente responsabile dei Beni e tali ispezioni o test non 
diminuiranno né influenzeranno in altro modo gli obblighi del 
Venditore ai sensi del Contratto.  
3.7    Se uno qualsiasi dei Beni e/o Servizi non è conforme 
alle disposizioni di cui alle condizioni 3.1 e/o 3.2, Ognibene 
avrà il diritto di avvalersi di uno o più rimedi elencati nelle 
condizioni 4 o 12. 
 
 
 



4    Indennizzo 
4.1 Il Venditore dovrà tenere indenne Ognibene e manlevare 
Ognibene da ogni responsabilità diretta, indiretta o 
consequenziale (tutti e tre i termini includono, senza 
limitazioni, perdita di profitti, perdita di affari, esaurimento 
dell'avviamento e perdite simili), perdite, danni, lesioni, costi 
e spese (comprese le spese legali e altre spese professionali) 
riconosciuti a carico di Ognibene o da essa sostenuti o pagati 
a seguito di o in relazione a: 
4.1.1    difetti di fabbricazione, qualità o materiali; 
4.1.2    una violazione o presunta violazione di qualsiasi 
diritto di proprietà intellettuale causata dall'uso, dalla 
fabbricazione o dalla fornitura dei Beni e/o Servizi; e 
4.1.3    qualsiasi reclamo presentato nei confronti di Ognibene 
in relazione a qualsiasi responsabilità, perdita, danno, lesione, 
costo o spesa sostenuti dai dipendenti o agenti di Ognibene o 
da qualsiasi cliente o terza parte nella misura in cui tale 
responsabilità, perdita, danno, lesione, costo o spesa sia stata 
causata da, sia correlata a o derivi dai Beni e/o Servizi come 
conseguenza di una violazione diretta o indiretta o di 
un'esecuzione negligente o di un mancato o ritardato 
adempimento dei termini del Contratto da parte del Venditore. 
4.1.4    Qualsiasi altra perdita subita da Ognibene a seguito 
della violazione, dell'esecuzione negligente, del mancato o 
ritardato adempimento dei termini del Contratto da parte del 
Venditore. 
 
4.2 In ogni caso, il Venditore, ai sensi dell'art. 1223 del 
Codice Civile italiano, è responsabile per qualsiasi danno 
subito da Ognibene in relazione all'inadempimento o al cattivo 
adempimento degli obblighi previsti dal Contratto. 
 
 
5    Consegna 
5.1    La merce sarà consegnata, con spese di trasporto a 
carico del venditore, e/o i servizi saranno forniti presso la 
sede di Ognibene o in altro luogo di consegna concordato per 
iscritto da Ognibene prima della consegna della merce e/o 
della fornitura dei servizi (il “Luogo di consegna”). 
Salvo diversamente concordato nell'Ordine, la consegna dei 
Beni avverrà su base DDP (Incoterms 2020) e sarà 
completata quando i Beni saranno consegnati dal Venditore al 
luogo di consegna specificato nell'Ordine (Luogo di 
Consegna). 
5.2    La data di consegna dei Beni e/o di fornitura dei Servizi 
sarà specificata nell'Ordine, oppure, se tale data non è 
specificata, la consegna avverrà entro 28 giorni dall'Ordine. 
5.3     Salvo diversamente concordato nell'Ordine, il Venditore 
fatturerà a Ognibene: (a) per i Beni, al momento o in 
qualsiasi momento successivo al completamento della 
consegna dei Beni al Luogo di Consegna; e (b) per i Servizi, al 
momento o in qualsiasi momento successivo al 
completamento dei Servizi. Ogni fattura includerà le 
informazioni di supporto ragionevolmente richieste da 
Ognibene per verificare l'accuratezza della fattura, incluso ma 
non limitato al numero dell'ordine di acquisto pertinente. 
5.4    Il Venditore dovrà garantire che ogni consegna sia 
accompagnata da una bolla di consegna che riporti, tra le 
altre cose, il numero dell'Ordine, la data dell'Ordine, il numero 
di colli e il contenuto e, in caso di consegna parziale, il saldo 
residuo da consegnare. 
5.5    I termini di consegna dei Beni e/o di prestazione dei 
Servizi sono essenziali, ai sensi dell'art. 1457 del Codice Civile 
italiano. 
5.6    Salvo diversa indicazione da parte di Ognibene 
nell'Ordine, le consegne saranno accettate da Ognibene solo 
durante il normale orario di lavoro. 

5.7    Se la Merce non viene consegnata e/o i Servizi non 
vengono forniti alla data prevista, Ognibene si riserva il 
diritto, fatti salvi gli altri diritti che le spettano, di: 
5.7.1    risolvere il Contratto in tutto o in parte; 
5.7.2    rifiutare di accettare qualsiasi consegna successiva 
della Merce e/o fornitura dei Servizi che il Venditore tenti di 
effettuare; 
5.7.3    recuperare dal Venditore qualsiasi spesa 
ragionevolmente sostenuta da Ognibene per ottenere i Beni 
e/o i Servizi in sostituzione da un altro fornitore; e 
5.7.4    richiedere il risarcimento dei danni per eventuali costi 
aggiuntivi, perdite o spese sostenute da Ognibene che siano 
in qualche modo attribuibili alla mancata consegna dei Beni 
e/o alla mancata fornitura dei Servizi da parte del Venditore 
alla data prevista. 
5.8    Se il Venditore richiede a Ognibene di restituire qualsiasi 
materiale di imballaggio al Venditore, tale fatto deve essere 
chiaramente indicato su qualsiasi bolla di consegna 
consegnata a Ognibene e tale materiale di imballaggio sarà 
restituito al Venditore solo a spese del Venditore. 
5.9    Qualora Ognibene accetti per iscritto di ricevere 
consegne frazionate, il Contratto sarà considerato come un 
unico contratto per ciascuna consegna frazionata. Tuttavia, la 
mancata consegna di una qualsiasi delle consegne frazionate 
da parte del Venditore darà diritto a Ognibene, a sua 
discrezione, di considerare l'intero Contratto come risolto. 
5.10    Se la Merce consegnata a Ognibene supera le quantità 
ordinate, Ognibene non sarà tenuta a pagare l'eccedenza, che 
rimarrà a rischio del Venditore e dovrà essere restituita a 
spese del Venditore. 
5.11    Ognibene non sarà ritenuta responsabile 
dell'accettazione dei Beni e/o dei Servizi fino a quando non 
avrà avuto trenta giorni di tempo per ispezionarli dopo la 
consegna o la fornitura degli stessi. Ognibene avrà inoltre il 
diritto di rifiutare i Beni e/o i Servizi come se non fossero stati 
accettati per quattordici giorni dopo che qualsiasi difetto 
latente dei Beni e/o dei Servizi sia diventato evidente. In ogni 
caso, il Venditore  
sarà responsabile dei costi e del ritiro dei Beni che sono stati 
rifiutati ai sensi della presente clausola.  
5.12    La consegna dei Beni sarà completata al termine dello 
scarico dei Beni nel Luogo di Consegna. 
 
6    Rischio/proprietà 
I Beni rimarranno a rischio del Venditore fino al 
completamento della consegna a Ognibene, in conformità con 
la condizione 5.12 (compreso lo scarico e l'accatastamento), 
quando la proprietà dei Beni passerà a Ognibene. 
 
7    Prezzo 
7.1    Il prezzo dei Beni e/o dei Servizi sarà indicato 
nell'Ordine e, salvo diversamente concordato per iscritto da 
Ognibene, sarà al netto dell'imposta sul valore aggiunto (o 
suo equivalente), ma comprensivo di tutti gli altri oneri, 
incluse eventuali imposte, tasse, tariffe, dazi o diritti e i costi 
di imballaggio, confezionamento, cartoni, scatole, contenitori, 
casse, trasporto, assicurazione e spedizione. Nessun costo 
aggiuntivo sarà applicabile o pagabile, salvo espressamente 
concordato nell'Ordine o diversamente concordato per iscritto 
da un rappresentante della direzione di Ognibene.  
7.2    Ognibene non accetterà alcuna variazione di prezzo né 
costi aggiuntivi. 
 
8    Pagamento 
8.1    Ognibene pagherà il prezzo dei Beni e/o dei Servizi 
entro sessanta giorni dalla consegna dei Beni e/o dalla 
fornitura dei Servizi a Ognibene, ma il termine di pagamento 
non costituirà una condizione essenziale del Contratto. 



8.2    Fatti salvi eventuali altri diritti o rimedi, Ognibene si 
riserva il diritto di compensare qualsiasi importo dovuto in 
qualsiasi momento dal Venditore a Ognibene con qualsiasi 
importo dovuto da Ognibene al Venditore ai sensi del 
Contratto, indipendentemente dal fatto che tali importi siano 
presenti o futuri, liquidati o non liquidati. 
8.3    Il Venditore non ha il diritto di sospendere le consegne 
dei Beni e/o la fornitura dei Servizi a causa di eventuali 
somme non pagate. 
 
9    Riservatezza 
Il Venditore manterrà la massima riservatezza su tutte le 
conoscenze tecniche o commerciali, le specifiche, le 
invenzioni, i processi o le iniziative di natura riservata che gli 
sono state comunicate da Ognibene o dai suoi agenti, nonché 
su qualsiasi altra informazione riservata relativa all'attività o 
ai prodotti di Ognibene di cui il Venditore possa venire a 
conoscenza, e limiterà la divulgazione di tale materiale 
riservato ai propri dipendenti, agenti o subappaltatori che ne 
abbiano necessità per l'adempimento degli obblighi del 
Venditore nei confronti di Ognibene e dovrà garantire che tali 
dipendenti, agenti o subappaltatori siano soggetti agli stessi 
obblighi di riservatezza che vincolano il Venditore. 
 
10    Proprietà di Ognibene 
I materiali, le attrezzature, gli strumenti, gli stampi, i modelli, 
i diritti d'autore, i diritti di design o qualsiasi altra forma di 
diritti di proprietà intellettuale su tutti i disegni, le specifiche e 
dati forniti da Ognibene al Venditore o non forniti ma utilizzati 
dal Venditore specificatamente nella fabbricazione dei Beni o 
nella fornitura dei Servizi saranno e rimarranno in ogni 
momento di proprietà esclusiva di Ognibene, ma saranno 
custoditi dal Venditore a proprio rischio e mantenuti e 
conservati in buone condizioni dal Venditore fino alla 
restituzione a Ognibene e non potranno essere smaltiti se non 
in conformità con le istruzioni scritte di Ognibene , né tali 
articoli potranno essere utilizzati se non come autorizzato per 
iscritto da Ognibene.  
 
11    Risoluzione 
11.1    Ognibene avrà il diritto, in qualsiasi momento e per 
qualsiasi motivo, di risolvere il Contratto in tutto o in parte 
dandone comunicazione scritta al Venditore, dopodiché tutti i 
lavori relativi al Contratto saranno interrotti. Se Ognibene 
recede dal Contratto ai sensi della presente condizione 11.1, 
Ognibene dovrà corrispondere al Venditore un equo e 
ragionevole compenso per il lavoro in corso al momento della 
risoluzione, ma tale compenso non includerà la perdita di 
profitti previsti o qualsiasi perdita consequenziale. Il Venditore 
dovrà immediatamente consegnare a Ognibene tutti i Beni 
(compresi i lavori in corso) completati o meno che Ognibene 
ha pagato, e restituire tutti i materiali forniti da Ognibene.  
11.2    Ognibene avrà il diritto, in qualsiasi momento, di 
risolvere immediatamente il Contratto dandone 
comunicazione scritta al Venditore se: 
11.2.1    il Venditore commette una violazione sostanziale di 
uno qualsiasi dei termini e delle condizioni del Contratto; o 
11.2.2    viene imposto un sequestro, un'esecuzione o altro 
procedimento su uno qualsiasi dei beni del Venditore; o 
 
11.2.3    il Venditore sia oggetto di un provvedimento di 
fallimento o stipuli un accordo o un concordato con i propri 
creditori, o si avvalga in altro modo di qualsiasi disposizione di 
legge vigente per il momento a favore dei debitori insolventi, 
o (essendo una persona giuridica) convochi un'assemblea dei 
creditori (formale o informale), o entra in liquidazione 
(volontaria o coatta), ad eccezione di una liquidazione 
volontaria solvente ai soli fini di ristrutturazione o fusione, o 

ha un curatore fallimentare o un amministratore, un 
amministratore giudiziario o un amministratore coatto 
nominato per la sua impresa o parte di essa, o vengono 
depositati presso il tribunale documenti per la nomina di un 
amministratore del Venditore o viene data comunicazione 
dell'intenzione di nominare un amministratore da parte del 
Venditore o dei suoi amministratori, o viene approvata una 
delibera o presentata una richiesta a qualsiasi tribunale per lo 
scioglimento del Venditore o per la concessione di 
un'ordinanza amministrativa nei confronti del Venditore, o 
viene avviato qualsiasi procedimento relativo all'insolvenza o 
11.2.4    qualsiasi evento che si verifichi o procedimento 
avviato nei confronti del Venditore in qualsiasi giurisdizione 
alla quale esso sia soggetto che abbia un effetto equivalente o 
simile a uno degli eventi menzionati nelle condizioni 11.2.2 o 
11.2.3; oppure 
11.2.5    il Venditore cessi o minacci di cessare la propria 
attività; o 
11.2.6    la situazione finanziaria del Venditore si deteriori a 
tal punto che, secondo il parere di Ognibene, la capacità del 
Venditore di adempiere adeguatamente ai propri obblighi ai 
sensi del Contratto sia stata compromessa; 
11.2.7    il Venditore violi ripetutamente uno qualsiasi dei 
termini del Contratto in modo tale da giustificare 
ragionevolmente l'opinione che il suo comportamento sia 
incompatibile con l'intenzione o la capacità di dare effetto ai 
termini del Contratto. 
11.3    La risoluzione del Contratto, indipendentemente dalla 
causa che la determina, non pregiudica i diritti e i doveri di 
Ognibene maturati prima della risoluzione. Le condizioni che 
hanno effetto, espressamente o implicitamente, dopo la 
risoluzione continueranno ad essere applicabili nonostante la 
risoluzione. 
11.4 Il Contratto non può essere risolto dal Venditore nel caso 
previsto dall'art. 1467 del Codice Civile italiano. 
 
12    Rimedi 
Fatti salvi eventuali altri diritti o rimedi di cui Ognibene possa 
disporre, qualora i Beni e/o i Servizi non siano forniti in 
conformità con i termini del Contratto o il Venditore non 
rispetti tali termini, Ognibene avrà il diritto di avvalersi, a sua 
discrezione, di uno o più dei seguenti rimedi, 
indipendentemente dal fatto che una parte dei Beni e/o dei 
Servizi sia stata accettata o meno da Ognibene: 
12.1    revocare l'Ordine in questione; 
12.2    rifiutare i Beni e/o i Servizi (in tutto o in parte) e, nel 
caso dei Beni, restituirli al Venditore a rischio e spese del 
Venditore, con l'obbligo da parte del Venditore di rimborsare 
immediatamente l'intero importo dei Beni così restituiti e/o 
dei Servizi così rifiutati; 
12.3    a discrezione di Ognibene, dare al Venditore la 
possibilità, a spese del Venditore, di porre rimedio a qualsiasi 
difetto dei Beni e/o Servizi o di fornire Beni sostitutivi e di 
eseguire qualsiasi altro lavoro necessario per garantire il 
rispetto dei termini del Contratto; 
12.4    rifiutare di accettare ulteriori consegne dei Beni e/o la 
fornitura dei Servizi, senza alcuna responsabilità nei confronti 
del Venditore; 
12.5    eseguire, a spese del Venditore, qualsiasi intervento 
necessario per rendere i Beni e/o i Servizi conformi al 
Contratto; e 
12.6    richiedere il risarcimento dei danni subiti a seguito 
della violazione o delle violazioni del Contratto da parte del 
Venditore. 
 
 
 
 



13    Cessione 
13.1    Il Venditore non avrà il diritto di cedere, trasferire, 
ipotecare o subappaltare il Contratto o parte di esso senza il 
previo consenso scritto di Ognibene. 
13.2    Ognibene potrà cedere, trasferire, ipotecare o 
subappaltare il Contratto o parte di esso a qualsiasi persona, 
ditta o società. 
 
14    Forza maggiore 
14.1  Per evento di forza maggiore si intende qualsiasi evento 
al di fuori del ragionevole controllo di una parte, inclusi, a 
titolo esemplificativo ma non esaustivo, cause di forza 
maggiore, scoppi di ostilità, rivolte, epidemie, disordini civili, 
atti di terrorismo, atti del governo o delle autorità 
governative, incendi, esplosioni, inondazioni, scioperi, serrate 
o altre forme di azione industriale o di terzi, esclusi tuttavia, 
in ogni caso: (a) qualsiasi colpa o ritardo da parte dei 
subappaltatori del Venditore; (b) qualsiasi controversia 
industriale o civile relativa a tutta o parte della forza lavoro 
del Venditore; (c) qualsiasi rifiuto o revoca di licenza o 
consenso; e (d) qualsiasi mancanza di fondi. 

14.2 Fatta salva la condizione 14.3, nessuna delle parti sarà 
responsabile nei confronti dell'altra per responsabilità, danni o 
altre perdite derivanti da ritardi o inadempienze causati da un 
evento di forza maggiore, nella misura in cui tali inadempienze o 
ritardi non avrebbero potuto essere evitati con ragionevoli 
precauzioni. Il termine per l'adempimento di un obbligo che è 
influenzato da un evento di forza maggiore sarà prorogato di un 
periodo che riflette il ritardo causato dall'evento di forza maggiore. 
14.3 Una parte avrà diritto a richiedere un risarcimento ai sensi 
della condizione 14.2 in relazione a un evento di forza maggiore 
solo se e nella misura in cui tale parte: 
14.3.1 comunichi tempestivamente all'altra parte la propria 
intenzione di richiedere l'esonero ai sensi della Condizione 14.2, 
fornendo i dettagli dell'evento di forza maggiore, compresa la 
stima della durata dello stesso e il modo in cui la parte ritiene che 
l'adempimento dei propri obblighi possa essere influenzato; e 
14.3.2 adotti tutte le misure ragionevoli a sua disposizione per 
ridurre al minimo gli effetti dell'evento di forza maggiore 
sull'adempimento dei propri obblighi e per riprendere il pieno 
adempimento non appena ragionevolmente possibile.  
14.4 Se, ai sensi della condizione 14.2, il Venditore è esonerato 
dall'adempimento di qualsiasi obbligo, non avrà diritto al 
pagamento per l'adempimento di tale obbligo in relazione al 
periodo per il quale è stata ottenuta l'esenzione. 
14.5 Se, ai sensi della presente condizione 14, il Venditore è 
esonerato dall'adempimento dei propri obblighi ai sensi del 
presente Contratto per più di 30 giorni, Ognibene può risolvere il 
presente Contratto dandone comunicazione scritta al Venditore. 
 
15    Lotta alla corruzione  
15.1 Il Venditore si impegna, e farà in modo che i propri funzionari, 
dipendenti, agenti e qualsiasi altra persona che presti servizi per 
conto del Venditore o in relazione al Contratto: 
15.1.1    non commettano alcun atto o omissione che causi o possa 
causare a Ognibene o al Venditore la violazione o la commissione 
di un reato ai sensi delle leggi in materia di lotta alla corruzione 
e/o anticorruzione; 
      15.1.2    tenere registri accurati e aggiornati che riportino tutti 
i pagamenti effettuati e ricevuti e tutti gli altri vantaggi concessi e 
ricevuti in relazione al Contratto e le misure adottate per 
ottemperare alla presente Condizione, e consentire a Ognibene di 
ispezionare tali registri secondo quanto ragionevolmente richiesto. 
 
15.1.3    Informare tempestivamente Ognibene in merito a: 
15.1.3.1 qualsiasi richiesta o pretesa di vantaggi finanziari o di 
altro tipo ricevuta dal Venditore; e 
15.1.3.2 qualsiasi vantaggio finanziario o di altro tipo che il 
Venditore concede o intende concedere, direttamente o 
indirettamente, in relazione al Contratto; e 
 

15.1.4 informare tempestivamente Ognibene di qualsiasi 
violazione della presente Condizione.15.2 Ognibene può risolvere 
immediatamente il Contratto dandone comunicazione scritta al 
Venditore qualora quest'ultimo violi la Condizione 15.1. 
15.3 Il Venditore dovrà risarcire Ognibene per tutte le perdite, 
responsabilità, costi, danni e spese che Ognibene ha sostenuto o 
sosterrà, tutte le richieste di risarcimento o i procedimenti avviati, 
intentati o minacciati contro Ognibene da qualsiasi persona e tutte 
le perdite, responsabilità, costi (su base di indennizzo totale), 
danni e spese che Ognibene subisce o subirà a seguito della difesa 
o della risoluzione di tali reclami o procedimenti effettivi o 
minacciati, in ogni caso derivanti da o in relazione a qualsiasi 
violazione degli obblighi del Venditore ai sensi della Condizione 
15.1 (inclusa qualsiasi inadempienza o ritardo nell'adempimento, 
o inadempienza negligente o mancato adempimento di uno 
qualsiasi di tali obblighi), compresi i costi di approvvigionamento 
dei Beni e/o Servizi da una persona diversa dal Venditore 
(compresi i costi di fornitura di servizi provvisori, i costi di qualsiasi 
nuova gara d'appalto e l'importo di cui i prezzi di qualsiasi nuovo 
fornitore di servizi superano i prezzi e gli oneri pagabili al Venditore 
ai sensi del Contratto). Il Venditore non avrà alcuna responsabilità 
nei confronti di Ognibene ai sensi della presente Condizione per 
qualsiasi perdita, responsabilità, costo, danno, spesa, reclamo o 
procedimento nella misura in cui non sarebbero stati sostenuti o 
subiti se non fosse stato per la responsabilità penale di Ognibene. 
 
15.4 Il Venditore dovrà risarcire Ognibene per tutte le perdite, 
responsabilità, costi, danni e spese che Ognibene sostiene o 
sosterrà, tutte le richieste di risarcimento o i procedimenti 
avviati, intentati o minacciati nei confronti di Ognibene da 
qualsiasi persona e tutte le perdite, responsabilità, costi (su 
base di indennizzo totale), danni e spese che Ognibene 
sostiene o sosterrà a seguito della difesa o della transazione 
di tali richieste di risarcimento o procedimenti effettivi o 
minacciati, in ciascun caso derivante da o in relazione a 
qualsiasi azione intentata contro Ognibene a seguito della 
condotta del Venditore o della condotta di qualsiasi 
funzionario, dipendente, agente o qualsiasi altra persona che 
presti servizi per conto o a nome del Venditore in relazione al 
Contratto, laddove tali procedimenti non comportino una 
condanna nei confronti di Ognibene, compresi i costi di 
approvvigionamento dei Beni e/o Servizi da una persona 
diversa dal Venditore (compresi i costi di fornitura di servizi 
provvisori, i costi di eventuali nuove gare d'appalto e l'importo 
di cui i prezzi di qualsiasi nuovo fornitore di servizi superano i 
prezzi e gli oneri dovuti al Venditore ai sensi del Contratto). 
 
15.5 Il Venditore si impegna a rispettare le più severe norme 
di etica e moralità applicabili in Italia come norme di 
applicazione obbligatoria o di ordine pubblico. 
 
15.6 Il Venditore dovrà informare immediatamente Ognibene 
non appena venga a conoscenza di una violazione di uno 
qualsiasi dei requisiti di cui alla presente Condizione 15. 
 
16 Protezione dei dati  
16.1 Ai fini della presente Condizione, i termini “Titolare del 
trattamento”, “Dati personali”, “Responsabile del trattamento”, 
“Violazione dei dati personali”, “Autorità di controllo”, 
“trattamento”, “trattamento”, ‘trattati’ e “Interessato” avranno 
il significato attribuito loro dalle Leggi sulla privacy dei dati.  
16.2 La fornitura di Beni e/o Servizi può richiedere al 
Venditore di trattare Dati personali per conto e a nome di 
Ognibene. In relazione a tale trattamento, le parti riconoscono 
e concordano che Ognibene sarà il Titolare del trattamento e il 
Venditore sarà il Responsabile del trattamento. 
16.3 Il Venditore dovrà rispettare le Leggi sulla privacy dei 
dati e garantire che tutte le istruzioni impartite a Ognibene 
siano conformi alle stesse.  



16.4 In relazione a qualsiasi trattamento di Dati Personali che 
il Venditore intraprende per conto di Ognibene ai sensi di un 
Contratto, il Venditore dovrà: 
16.4.1 trattare i Dati Personali solo per il tempo necessario ai 
sensi delle (e nel pieno rispetto delle) Leggi sulla Privacy dei 
Dati (la “Durata”) e solo nella misura necessaria per la 
fornitura di Beni e/o Servizi a Ognibene o come altrimenti 
richiesto dalle leggi applicabili (il “Finalità”). L'oggetto del 
trattamento dei Dati personali è definito nel Contratto 
(l'“Oggetto”) e la natura e la finalità del Trattamento 
costituiscono la Finalità.  Gli Interessati di cui il Venditore ha il 
diritto di trattare i Dati Personali sono gli Interessati necessari 
per la fornitura dei Beni e/o dei Servizi (le “Categorie di 
Interessati”), e i tipi di Dati Personali che il Venditore può 
trattare sono i tipi di Dati Personali necessari per la fornitura 
dei Beni e/o dei Servizi (il “Tipo di Dati Personali”); 
16.4.2 attuare misure tecniche e organizzative adeguate per 
garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio del 
trattamento; 
16.4.3 informare Ognibene senza indebito ritardo dopo essere 
venuto a conoscenza di una violazione dei dati personali; 
16.4.4 a spese del Venditore, assistere Ognibene 
nell'adempimento dei suoi obblighi ai sensi delle Leggi sulla 
privacy dei dati in materia di sicurezza del trattamento, 
effettuando valutazioni d'impatto sulla protezione dei dati 
(come definite nelle Leggi sulla privacy dei dati), azioni 
correttive da intraprendere in risposta a una violazione dei 
dati personali, in ogni caso nella misura in cui ciò sia possibile 
tenendo conto della natura del trattamento e delle 
informazioni a disposizione del Venditore; 
16.4.5 subappaltare il trattamento dei Dati Personali solo 
qualora al sub-responsabile del trattamento siano imposti per 
contratto obblighi relativi al trattamento dei Dati Personali 
identici o sostanzialmente equivalenti a quelli imposti al 
Venditore ai sensi delle presenti Condizioni. Inoltre, il 
Venditore dovrà dare a Ognibene un preavviso ragionevole di 
qualsiasi modifica prevista relativa all'aggiunta o alla 
sostituzione di eventuali sub-responsabili del trattamento; e  
16.4.6 non trasferire i Dati Personali in alcun Paese al di fuori 
dell'Italia e del SEE senza il previo consenso scritto di 
Ognibene (che non potrà essere irragionevolmente negato o 
ritardato). 
 
17    Disposizioni generali 
17.1    Ogni diritto o rimedio di Ognibene ai sensi del 
Contratto non pregiudica alcun altro diritto o rimedio di 
Ognibene, sia esso previsto dal Contratto o meno. 
17.2    Qualora una qualsiasi disposizione del Contratto fosse 
ritenuta da un tribunale, corte o organo amministrativo della 
giurisdizione competente totalmente o parzialmente illegale, 
non valida, nulla, annullabile, inapplicabile o irragionevole, 
essa sarà considerata separabile nella misura di tale illegalità, 
invalidità, nullità, annullabilità, inapplicabilità o 
irragionevolezza, mentre le restanti disposizioni del Contratto 

e la parte restante di tale disposizione continueranno ad avere 
piena efficacia e validità. 
17.3    Il mancato o ritardato esercizio da parte di Ognibene 
di uno qualsiasi dei diritti previsti dal Contratto non potrà 
essere interpretato come una rinuncia a tali diritti. 
17.4    Qualsiasi rinuncia da parte di Ognibene a far valere 
una violazione o un inadempimento di qualsiasi disposizione 
del Contratto da parte del Venditore non sarà considerata una 
rinuncia a far valere qualsiasi violazione o inadempimento 
successivo e non pregiudicherà in alcun modo gli altri termini 
del Contratto. 
17.5    Le parti del Contratto non intendono che qualsiasi 
termine del Contratto sia applicabile da parte di qualsiasi 
persona che non sia parte dello stesso. 
17.6    Nessuna disposizione del Contratto e nessuna azione 
intrapresa dalle parti in relazione ad esso darà luogo a una 
partnership o joint venture tra le parti né conferirà a nessuna 
delle parti l'autorità di agire in qualità di agente o in nome o 
per conto dell'altra parte, né di vincolare l'altra parte o di 
presentarsi come avente il diritto di farlo. 
17.7    Il Contratto costituisce l'intero accordo tra le parti e 
sostituisce qualsiasi accordo o intesa precedente in relazione 
al suo oggetto e il Venditore non ha stipulato il Contratto 
basandosi su, e non avrà alcun rimedio in relazione a, 
qualsiasi dichiarazione falsa, rappresentazione o affermazione 
(sia essa fatta da Ognibene o da qualsiasi altra persona) che 
non sia espressamente indicata nel Contratto. Gli unici rimedi 
disponibili per qualsiasi dichiarazione falsa o violazione di 
qualsiasi dichiarazione o affermazione fatta prima della stipula 
del Contratto e che sia espressamente indicata nel Contratto 
saranno quelli previsti per la violazione del contratto. Nulla in 
questa condizione sarà interpretato o inteso come limitazione 
o esclusione della responsabilità di qualsiasi parte per frode o 
dichiarazione falsa fraudolenta. 
17.8 Le parti concordano che qualsiasi comunicazione emessa 
ai sensi del Contratto deve essere fatta per iscritto (che 
includerà e-mail) e si considererà ricevuta 2 giorni dopo la 
data di invio (o, nel caso di e-mail, al momento della 
trasmissione o, se l'e-mail viene ricevuta dopo le 17:00 di un 
giorno lavorativo, si considererà ricevuta il giorno lavorativo 
successivo). Le comunicazioni a Ognibene devono essere 
inviate al Segretario della Società all'indirizzo registrato della 
Società.  
17.9 Il Venditore accetta di non pubblicizzare il Contratto o il 
proprio rapporto con Ognibene (anche utilizzando il nome o il 
logo Ognibene su uno qualsiasi dei propri siti web o 
pubblicazioni o qualsiasi altra rappresentazione di Ognibene in 
qualsiasi formato mediatico) a meno che Ognibene non abbia 
dato il proprio previo consenso scritto a tale pubblicità. 
17.10    Il presente Contratto e qualsiasi controversia o 
reclamo derivante da o in relazione ad esso o al suo oggetto o 
alla sua formazione (comprese le controversie o i reclami 
extracontrattuali) saranno regolati e interpretati in conformità 
con le leggi italiane, e le parti si sottopongono alla 
giurisdizione esclusiva dei tribunali di Roma. 

               


